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Aptitudes 

• Sens développé du service à la clientèle, positif et enthousiaste.  

• Être autonome, débrouillard et polyvalent. 

Sports Montréal recherche  
Préposé.e à l’accueil  

Centre d’exercice de golf 
 
Depuis 1998, l’arrondissement de Rosemont-La Petite-Patrie fait confiance à Sports Montréal pour la gestion du 
centre d’exercice de golf municipal. C’est un endroit parfait pour les personnes qui désirent pratiquer, s’améliorer et 
mieux performer sur le terrain tout en étant encadré par des professionnels qualifiés et reconnus. 

La première impression est celle qui compte le plus, c’est pourquoi Sports Montréal est à la recherche de 
préposé(e)s à l’accueil pour sa saison estivale 2022. 

Sous la supervision du coordonnateur aux activités et du chef d’équipe, la personne titulaire du poste aura pour 
responsabilités d’accueillir, d’orienter, d’informer et de conseiller les joueurs.  

Principales responsabilités 

• Gérer les réservations des airs de pratique, des cours, de la location d’équipement et ainsi que les ventes 
alimentaires ou de marchandises. 

• Accueillir les clients et leur offrir un excellent service. Répondre aux appels téléphoniques et aux courriels et 
aux demandes d’informations des joueurs sur place. 

• Gérer une caisse, les opérations et les transactions en espèces et par cartes. 

• Être responsable du balancement de sa caisse conformément aux normes et politiques. 

• S’assurer du bon déroulement des aires de pratique. Assignation et horaire des réservations. 

• Effectuer la surveillance des aires de pratiques et du respect des règlements. 

• Effectuer l’inventaire des équipements sportifs et de la nourriture. 

• Entretenir la boutique et s’assurer de la propreté des lieux. 

• Toute autre tâche demandée par son supérieur. 

Exigences  
• Avoir un niveau d’études collégial. 

• Un minimum de 3 mois d’expérience au service à la clientèle préférablement dans le domaine du golf. 

• Un minimum d’expérience au niveau de la vente (un atout). 

• Avoir une bonne connaissance de la suite MS Office (Excel, Word). 

• Habileté de communiquer en français et en anglais. 

• Posséder un brevet de premiers secours à jour 
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