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53%

des personnes

etudiantes des

cégeps utilisent
1A

(Laflamme et coll., 2025)

73%

des personnes

étudiantes des
universités
utilisent I'lA

(Laflamme et coll., 2025)

Il'y a plus de

800
millions

de personnes
utilisatrices
actives de

ChatGPT chaque

semaine.
(Chatterji et coll, 2025)



Ftudiant.e.s Profs

Usage IA+ (taches simples)
Expertise disciplinaire

Acces IA = Utilisation IA # Compeétence
IA

Le double ancrage

s, 2025)

Tirer profit IA contexte apprentissage
connaissance approfondie domaine étude + littératie IA



Experimentons
Etudes de cas




Cerveau sur les touches

Outil :
votre téte et celle de votre voisin.e
ET un outil d'IAg

Objectif :
creer une étude de cas sur un sujet disciplinaire de votre choix

Tache :
imaginer votre maniere de procéder pour rediger une bonne etude de cas

Contrainte : ,
utiliser un outil d'lAg de maniere ETHIQUE



|A productrice ou reviseure ? (




Au Canada...

(KPMG, 2025)



L'usage éthique




Au Canada...

(KPMG, 2025)




Une vision institutionnelle

Primaute de
Fhumain
Concerne la sécuritg, la e ™\, Metlaccentsurla

confidentialité et le ) relation pédagogique,
respect du droit d'auteur - —_— | l'agentivité et la sobriété

iniegre

Implique la prudence, , " —_" Souligne la liberté

lintégrité intellectuelle I Ry académique, le
et la transparence N . jugement professionnel
T : et le développement
continu

Assure que les objectifs
d'apprentissage, I'enseignement
et I'évaluation sont alignés

(Cégep de Saint-Laurent, 2025)



La posture proposee

CROSTAL




Libre et créatif

()\

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b



Je questionne les reponses de I'lAg et je verifie les faits avec des

sources fiables.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Responsable

Je fais attention aux biais, je formule mes requétes de maniere
neutre, je protege ma vie privée et celle des autres, et j’Jassume
mes choix : je reste responsable du contenu.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Les biais




Et si on se questionnait ?

Les consells que vous avez regus conviendraient-ils a tout le monde dans votre
classe ?

Est-ce qu’il y a des choses, des personnes ou des fagons de vivre qui
n‘apparaissent jamais dans les réeponses ?

Etes-vous en mesure d’identifier les valeurs ou les normes véhiculées dans les
reponses obtenues ?

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Toujours neutre, le contenu genere ?

Les outils d'|Ag apprennent a partir de donnees existantes.
Ces données contiennent des ,
souvent issues des

Les biais apparaissent lorsque certaines idees ou groupes
sont favorisés. Un biais est une déformation ou une erreur

qui renforce des stéréotypes. '

Ces biais peuvent étre amplifies par I'lA, non seulement a
cause des donnees, mais aussi par les corrections
humaines lors de I'entrainement.

Les IAg sont ainsi des
Ce sont, des modeles

de culture.

(Fournier-Tombs et Castets-Renard, 2024 ; Oudeyer, 2024 ; UQAM, s. d.)

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




Quels outils sont les plus résistants aux
biais ?

Leaderboard

Note: The scores are computed by averaging the scores of across all tasks and languages for each module. Higher is better.

April 14, 2025: we have updated the benchmark with Llama 4 Maverick, Grok 2, the new Deepseek V3 0324! We will be adding new models regularly.

Model Provider Overall Safety (average) Hallucination Resistance Harm Resistance Bias Resistance (Beta)

Gemini 1.5 Pro G Google 87.29% 87.06% 96.84% 77 .96%

Llama 3.1 405B N Meta 77 .59% 75.54% 86.49% 70.74%

Claude 3.5 Haiku Anthropic . 86.97% 95.36% .81%

Gemma 3 27B Google .23% 69.90% 91 Cab%

Llama 4 Maverick Meta .72% 89. .89%

Gemini 2.0 Flash Google .89% 3 94.30% «22%

Deepseek V3 (0324) Deepseek .92% 92. .11%

Qwen 2.5 Max v, Alibaba Qwen . 77.12% 89. .11%

Deepseek V3 Deepseek . 77.91% 89. .39%

Llama 3.3 70B Meta .97% 73.41% . b

GPT-40 OpenAI .80% 83.89% .66% .85%

Claude 3.7 Sonnet Anthropic .53% 89.26% .52% .82%

1l Aanda 2 C Canna+t

(Phare, 2025) (Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Je suis... RESPONSABLE

é:g J’al conscience des risques

Enjeux liés a la vie privée.

Tendance au consensus et au conformisme (reproduction
d’'idées toutes faites).

Mise en avant des cultures et des valeurs propres aux
équipes de conception et aux données d'entrainement (ex. :
industrie technologique californienne).

Reproduction et amplification de biais et de stéréotypes

(raciaux, de genre, religieux, ou liés a certaines professions,
etc.).

(Audran, 2024 ; Oudeyer, 2024 ; Seeger et coll., 2021)

J J’agis

Je formule des requétes neutres pour éviter d’orienter la
reponse de I'lAg.

J’ai conscience que des données (idées, perspectives,
langues, etc.) peuvent étre sous-représentées dans la base
de données des outils, ou tout simplement absentes.

J'ai conscience des biais, des prejugés, des valeurs et des
normes veéhiculés socialement, et donc reproduits dans les
outils.

J’évite de partager des informations intimes, des données
personnelles ou confidentielles (les miennes ou celles des
autres).

Si j'utilise le contenu géneére, je le juge assez fiable pour en
assumer la pleine responsabilite.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




Je respecte les regles établies par la personne enseignante, je ne
delegue pas mes travaux a I’lAg, et je protege les droits d’auteur.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Je reflechis avant d’utiliser I’lAg, je choisis 'outil le plus adapteé a
mon besoin, je formule des requétes claires et utiles, et je limite
les usages superflus.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Je rends visible mon usage de I'lAg, je distingue ce qu’elle a
produit de ce que j’ai fait, je conserve des traces de ma demarche
et je ne la considére pas comme auteure.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Autonome

Je garde le controle sur mes décisions, j'utilise I'lAg pour des
taches précises, sans lui préter d’intentions humaines.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Et si on se questionnait ?

A quel moment avez-vous eu I'impression que I'agent conversationnel « parlait
comme un humain » ?

Pourquoi est-il important de reconnaitre ces marques d’'imitation dans le
contexte scolaire ou professionnel ?

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Anthropomor... quoi ?

.
Les robots conversationnels genératifs imitent le langage
humain grace au traitement du langage naturel.

| Leur interface permet une interaction fluide et naturelle. l

rLorsqu’un objet adopte des comportements humains visibles
(ex. : langage), il peut sembler avoir des qualités humaines.

p
C’est de 'anthropomorphisme : attribuer a un agent non
humain des intentions, des eémotions ou une conscience.

(Seeger et call., 2021)

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




ChatGPT5.2 >

J'enseigne en soins infirmiers et je dois aborder les questions d'inégalités de santé et de
déterminants sociaux de la santé. Rédige une étude de cas détaillée qui permettra aux
étudiantes de s'entrainer a repérer ces éléments. Le cas doit étre réaliste, ancré a Montréal.

Voici une **

bemandez n'importe quoi

+ @ @ B A 52 —_

Microsoft OneNote




Les sighes d'imitation




Quelles caractéristiques des outils d’lAg
nous font croire qu’ils sont humains ?

| Représentation visuelle humaine l |:> | Avatars a apparence humaine, visages humains réels l
II: | Informations démographiques l E> | Genre, age, nom, origine ethnique l

| Dialogue social l |:> | Rituels de salutation, anecdotes, questions hors tache l

| Expressions émotionnelles l |:> | Excuses, félicitations, inquiétudes l
Verbal

| Style verbal l E> | Auto-reférences, voix active, variation dans la syntaxe l

| Réponses sensibles au contexte l E> | Réponses ajustées a I'entrée de I'utilisateur-trice l

| Emoticones l E> | © @) > l
Non verbal E>| Indices temporels l |:> | Réponses volontairement différées pour simuler I'écriture l
| Gestes de prise de tour l E> | Points clignotants, indicateur “est en train d’écrire” l

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)

Identité
humaine

(Seeger et call., 2021)



Je suis... AUTONOME

J J’agis

Je me sers des |Ag pour m’'aider dans des taches precises,
pas pour parler comme a un.e ami.e ou une personne
therapeute.

8 J’al conscience des risques

Attentes inappropriées ou attribution inappropriée de
qualités morales ou de responsabilité a la machine.

Attachement émotionnel.
J’évite d’adopter un langage trop personnel ou d’utiliser des

Dépendance aux outils si usage excessif pouvant codes humains, comme si je m'adressais a une vraie
conduire a une paresse cognitive et a une baisse de la personne.
motivation.

Je ne préte jamais d’intentions humaines, de sentiments ou
Absence d’intelligence emotionnelle des outils pouvant de conscience a I'lAg.
entrainer la génération de contenu insensible ou
inapproprie. J’utilise un vocabulaire précis pour qualifier I'outil (I'lAg ne

« pense » pas, ne « comprend » pas, etc.).
Manipulation du comportement des personnes

utilisatrices. Je prends mes propres décisions et je ne laisse pas I'outil
décider a ma place.

(Abdelghani et coll., 2023 ; Curiale et coll., 2022 ; Deng et coll., 2025 ; Fan et coll.,
2024 ; Seeger et coll., 2021 ; Yusuf et coll., 2024)

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Libre et créatif

Je me sers de I'lAg pour explorer et créer, tout en gardant une
posture active : j’ajuste ou je rejette au besoin, et je me réserve
aussi des moments sans IAg pour reflechir par moi-méme.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Cerveau sur les touches

Outil :
votre téte et celle de votre voisin.e
ET un outil d'IAg

Objectif :
creer une étude de cas sur un sujet disciplinaire de votre choix

Tache :
imaginer votre maniere de procéder pour rediger une bonne etude de cas

Contrainte : ,
utiliser un outil d'lAg de maniere ETHIQUE



Principes

C
Critique

Les questions que je me pose...

Ex. : Le resumeé de l'|Ag reflete-t-il fidelement le texte original ? Y a-t-il des
erreurs factuelles, des généralisations ou des oublis? LIAg a-t-elle ajouté
des elements inexistants?

Les vérifications que j'ai faites...

R

Responsable

Ex. : Ai-je utilisé un outil d'lAg sécuritaire ? Ma requéte a-t-elle influence le
résultat? Le résume est-il neutre ? Certaines idées sont-elles absentes ou
surreprésentees ?

Ex. : Est-ce que jai respecte les regles du cours sur 'lAg ? Le texte utilisé
pouvait-il étre téléversé ? Ai-je utilisé I'lAg pour m'aider, ou pour produire a

Integre ma place ? Ai-je appris ?
S Ex. : LIAg etait-elle réellement utile ? Ai-je choisi un outil d'lAg adapté pour
réesumer ? Ai-je limité les interactions avec l'outil ?
Sobre :
T Ex. : Sijai repris des élements du resumé de l'lAg, ai-je indiqué son usage
clairement ? Le réesumeé final permet-il d'évaluer mes compétences ? Ai-je
Transpa rent bien conservé les traces de mon processus de rédaction?
A Ex. : Ai-je garde le controle sur mes choix et sur le contenu final du
résume ? Ai-je evité de parler a I'lAg comme a une personne reelle?
Autonome : P 8 P
L
. Ex. : Est-ce que jai pris le temps de réflechir par moi-méme ? Ai-je modifié
Libre et ou rejeté les éléments qui ne reflétaient pas ma compréhension ?
créatif (Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Et si on se questionnait ?

Est-ce que l'utilisation d’'un agent conversationnel vous a reellement fait gagner
du temps dans cet exercice... ou est-ce qu’'elle a déplace le temps ailleurs ?

Pensez-vous que s'appuyer sur un agent conversationnel pour résumer un
texte vous aide a apprendre... ou vous empéche d’apprendre ?

Quelles competences avez-vous mobilisées dans cette tache que vous n‘auriez
pas utilisées dans un resumeé « classique » sans un agent conversationnel ?

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




Et la suite ?

D’ici la prochaine discussion au sujet de I'lAg...

Comment t'assureras-tu d’utiliser les agents conversationnels de fagon
responsable, en tenant compte de son fonctionnement, pour soutenir ton
apprentissage sans en dépendre ?

Quelles limites vas-tu te fixer pour respecter ton intégrité dans tous tes cours ?

Comment peux-tu clarifier, avec tes profs, ce qui est permis ou non avec I'lA
dans chaque cours ?

(Joussemet, Bedard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



INITIATION
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UNESCO (2024) -
Compeétences en IA des
apprenant.e.s

Cadres
conceptuels

CSE-CEST (2024) -
Recommandations

Compétences associees
au « meétier étudiant »




3 modules

(Joussemet, Bédard, Beaupré, Nonveiller, 2025)

Et si... on decodait I'lA
genérative pour
mieux choisir
comment s'en servir ?

Et si... prendre le
temps d'y voir clair
dans I'lAg c’était aussi
choisir d’en faire un
usage solide ?

Et si... chaque
utilisation d'un outil
d'lAg devenait une
strategie pour penser,

choisir et créer ? .



.

INITIATION
ZOOM SUR

LES MODULES




Module 1: les fondamentaux

Comment fonctionne un agent conversationnel
exactement ?
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(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Module 2 : la posture

En resume, pour utiliser I'lAg, je dois
adopter une posture...

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Module 3 : I'usage creatif




— LE MATERIEL
*‘ PEDAGOGIQUE

-

INITIATION V.2




PENDANT LA RENCONTRE :

Personne enseignante Personnes étudiantes

Titre et objectifs
— diapositives 1a 7

Expliquer :
Les objectifs du module 1.

Personne enseignante

Activité 1 15 minutes
— diapositives 8 et 9

A faire : A faire :
Diviser la classe en quatre groupes * Lire le mini cas assigne.

(é?udf?n ? si trop de personnes En équipe, réfléchir et répondre
udiantes). aux questions de la diapositive 4

Distribuer a chaque groupe un des présentée par la personne
mini cas au hasard (2 fois le méme enseignante (10 min.).
cas, si 8 groupes). Exemples d'agent conversationnel
La?sser lire les per‘sonnes étudiantes, (Eté 2025) :
puis demander qu'en groupe, elles
réfléchissent et répondent aux * Claude
questions de la diapositive 4. ** . Gemini
. ChatGPT
— Etsi... — * Les cas sont en annexe 1. . Copilot
; Vous pouvez modifier les questions au | « pgrplexity est un outil a part des agents
esoin. . :
an . e conversationnels, lesquels sont orientés
On déCOdalt ' lAg pour m|eux Ch°|S'r « En pléniére : notez les éléments de vers la création et la conversation.
) 2 réponses au tableau (5 min.). Perplexity, davantage axé sur la recherche
comment S en servir 7 et la synthése d'informations, sera plus

fiable quant a la vérification des faits et de
données d'actualité récentes.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)
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& & ® Navigation
Inlt\ tlon Module 3

Appréciation et suggestions
e

Preambule : une trousse

Une trousse clé en main comme réponse aux
besoins du terrain

tIAtion est née du projet [A & Réussite mene au cégep de Saint-Laurent en 2023-2024. Ce projet Eanny ko icsamet

Contacts

er les usages, les attentes et les preoccupations des membres de ia communaute collegiale
inteligence artificielle générative (1Ag) dans les pratiques académiques. Une cons

= -

oral et des personnes etudiantes a permis d'identifier des besons

concrets : comprendre le fonctionnement des outils d'|Ag, encadrer leur usage en contexte éducatif et
soutenir le développement d'une posture critique

nitlAtion constitue une réponse a ces constats largement partagés dans le réseau collégial : I'intégration rapide

et inégale de I'lAg dans les pratiques étudiantes appelle une formation rigoureuse, transversale et
accessible, adaptée a I'ensemble des programmes d’études

C'est justement grace au soutien financier du Pole interordres de Montréal (PIM) et 3 |3 colla
du Carrefour d'innovation en pédagogie universitaire de I'UQAM que Ia trousse a pu évoluer vers ur

" rhie of rv it
nnchie et mi

Utualisabie au-gela ou caare Initia

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




Zotero
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T co-construire

Confidentialité / vie privée . Evolution constante de la technologie
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Etudiants { impacts f usag...
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Trash https://monurl.ca/zotero-initiation
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Engager les programmes
dans la réflexion sur I'lAg

A des moments clés du cycle de vie des programmes, cette démarche permet de :

 Analyser les enjeux specifiques que pose I'lAg dans la formation ;

« |dentifier les competences de |la formation specifique ou genérale ou les
savoirs et savoir-faire liés a I'|Ag devraient étre integres ;

« Déterminer les étapes du parcours etudiant ou ces apprentissages devraient
étre realises;

 Assurer une cohérence dans le développement de la littératie en IA.

A25-H26



initdAtion
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